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Sanitalow cost, i pionieri sononel Nordest

Sono partiti per primi i dentisti in Friuli, per controbattere la concorrenza delle cliniche odontoiatriche dell’Est Europa ma il fenomeno
& giunto anche a Milano con due ambulatori. If principio & o stesso degli aerei: economie discala su materiali e costi di struttura

GIORGIOLONARDI

Milano
n Italiano su dieci dichiara
<< l | di avere difficolta a saldare
icontiperleprestazionisa-
nitarie, anche quelle essenziali. Pri-
‘ma voce di spesa: il dentista». Allarga
le braccia Andrea Cinosi, presidente
di Assolowcost, I'associazione che
raccoglie le aziende low cost di qua-
lita: (Inquestasituazioneilboomdel-
leimpreselowcostrilevato dal nostro
recenterapportoannualeéinevitabi-
le. Non dimen-
tichiamo che
secondo llstat
la spesa sanita-
ria media men-
sile di una fami-
glia italiana -
composta da 4
persone & di ol-
tre 113 euro».
L’unica nube
che si addensa :
all’orizzonte,
come ammette
lo stesso Cinosi,
eilrischio cheil
ministro Alfa-

1l centro
Santagostino

punta su visite

psicologiche e
psichiatriche

at60euro

no, impegnato in una fitta serie d'in-
contri con gli ordini professionali,
smantellialcunidei punticardine ap-
provati con il decreto Bersani sulle li-
beralizzazioni. E che dunque venga-
no reintrodotte le tariffe minime
bloccando la concorrenza nella sa-
nita e abolendo la pubblicita con lo
stesso intento.

Nelfrattempo, perd, soprattuttoin
Lombardia stanno nascendo una se-
rie di aziende basate sul bi-
nomio costi bassi alta qua-
lita. Emblematico il caso del
Centro Medico Santagosti-
no, costituito un paio di anni
fa nel centro di Milano. Co-
me spiega Luciano Balbo,
presidente dello stesso San-
tagostino nonché di Oltre-
venture, la prima societa italiana di
Venture Capital Sociale che ne & il
principale azionista, le aree d’inter-
vento sono principalmente due. La
primariguarda tutti quei settori dove
il sistemna sanitario non c’& oppure si
sta ritirando passo dopo passo. E’ il
caso dell'odontoiatria (1'85% degli
italiani paga il dentista di tasca pro-
pria) oppuredelle prestazioniincam-

picomelapsicologiaelapsicoterapia

dove il pubblico'si sta concentrando
sui casi pit gravi. ' :

«Nell'odontoiatria», dice Balbo,
«siamo in grado di offrire un servizio
dialtaqualitaaunprezzofraipitibas-
sidiMilano. Mentreil costo diunase-
dutadipsicoterapiaédi35euroquan-
doiprezziin citta oscillano frai60 e i
120euro». L'altrocampo su cui punta
il Santagostino (e anche le strutture
che vogliono emularlo) &
quello delle visite specialisti-
che. «In questo settore il pub-
blico&ben presentemaperri-
sparmiare preme sulla ridu-
zione del tempo di ogni visi-
ta». E allora?

Larisposta di Balbo & sem-
plice:lavisitaspecialisticaco-
sta 60 euro, circa il doppio del ticket
dellaregione Lombardia. Perd non ci
sono codeeil medico tiene instudio i
pazienti senza guardare 1'orologio.
Risultato: cresce il numero dei pa-
zientistessi,aumentanoiricavi (2 mi-
lioni previsti quest’anno) e nel 2011
Piniziativasarain pareggio. Quantoai
contributi pubblici Balbo & netto:
«Nemmeno un euro, non siamo con-
venzionati».

Se Santagostino aderisce ad Asso-
lowcost si registrano altre iniziative
cheperseguonoconcaparbietal’idea
di una sanita a basso costo ma di alta
qualita. Lo conferma Medicd di Ca-
negrate, iniziativa no-profit promos-
sadallacooperativaCooperhodiRho
che fornisce servizi sanitari con uno
sconto compreso fra il 10% e il 40%
sullasanita privata.

In effetti la sanita lowcost raggiun-
ge i suoi obiettivi da una parte ridu-
cendoi costi grazie al suo potere con-
trattuale nei confronti dei fornitori di
materiale e di servizi. Mentre dall’al-
tra queste strutture mettono a punto
un’organizzazione moderna che uti-
lizza in modo pil: razionale gli studi

medici. Insomma, si tratta degli stes--

si principi che hanno consentito alle
aziende di tutti i settori di rimanere
competitive di fronte ad una concor-
renzainsidiosa.

Certo, si potrebbe ribattere che in
campo medico non dobbiamo teme-
re i cinesi. E’ vero, perché a preoccu-
parci dovrebbero essere indiani e tai-
landesiche offrononelleloro cliniche
operazioni chirurgiche e degenze a
prezzi stracciati. Se poi ci focalizzia-
mo sull’odontoiatria ecco che la mi-
naccia si fa pil1 vicina coinvolgendo
Slovenia, Croazia e Ungheria: tutti
paesi che offrono tariffe scontate fino
al50% e pitineiconfrontidiquelleita-
liane. Lo sanno bene in Friuli, la re-

gione dove &stato lanciato il «Proget-
to Dentale Apollonia». Un’iniziativa
varata da un gruppo di dentisti che si
sono messi assieme per fronteggiare
I'offensivadell’est. E che, come diceil
dottor Alessandro Marini presidente
diApollonia«sibasasualtissimistan-
dard qualitativi come conferma la
presenza di dentisti liberi professio-
nistiesperti, capaci,

1 capact,
g:ﬁirtg.de professio- " el
Aperto a Gemo- slst'annod
nanel2008,il primo Omanlzzan g;
ambulatorio denti- °°',“° 9:'“99

stico di Progetto d’acquisto

Apollonia resta
aperto dalleotto del
mattino alle 8 di sera utilizzando die-
ci poltrone in modo intensivo curan-
do ogni giornofrai120eil50 pazien-
ti. E offrendo sconti sensibili sui prez-
zidellaconcorrenza.Anche perchéin
unsolomesevieneconsumatalastes-
sa quantita di materiali utilizzati da
uno studio tradizionale nel corso di
14-15mesi.llsuccesso eéstatonotevo-
le: 5.525 pazienti nel 2008; 8.411 nel
2009. A inizio anno, inoltre, sono sta-
te aperte altre tre cliniche coprendo
cosi tuttalaRegione.

In realta Apollonia & solo la punta
dell’iceberg. Il low-cost odontoiatri-
cosistadiffondendo come conferma
il dottor Maurizio Pedone, dentista di
Saronno chehalanciato «<Amico den-
tistar. Sitrattaun network di7 profes-
sionistilombardi che sisono organiz-
zati in rete abbassando i costi grazie
adungruppodiacquisto. Eriuscendo
cosl e offrire prezzi di poco superiori
(circail20%) aquellidell’est «drenan-
do» almeno in parte la fuga dei pa-
zienti versol'Ungheria olaRomania.

alimentare

LE INIZIATVE
Dali’alto,
Andrea
Cinosi,
presidente di
Assolowcost

e, sotto,
Alessandro
Marini,
presidente
di Progetto
Dentale
Apollonia
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